
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

認知症などが原因で、記憶力や判断力が低下することにより、外出時に道を間違えたり

自分の家が分からなくなることがあります。時間の経過に伴い、怪我や事故に遭う危険性

が高くなることから、より多くの目で見守り、地域を見渡すことでいち早く発見・保護 

することが重要です。 

は、行方不明の事案が発生した場合に、高齢者の

見守りに協力できる方や協力機関（協力者）へメールで速やかに情報を伝達し、地域の 

支援を得て早期の発見・保護につなげるシステムです。 

 

「協力者」の役割は？ 
「協力者」に登録していただくと、市内で警察に行方不明の届け出があった場合に、行方不

明者の特徴を記載したメールが送信されます。 

協力者の皆さまには、通勤や散歩、買い物など日常生活の中でできる範囲での見守りをお願

いしています。「特徴に似た人を見かけた」などの情報がある場合は、警察署へ連絡をお願い

します。 

スマートフォン・パソコンなどで登録できます。詳しい登録方法は裏面へ 

道に迷っている人を見かけたら・・・ 
・驚かせないように、その人の視界に入ってから声をかけましょう。 

・会話は急がず、ゆっくりと。 

・名前や住所を確認しましょう。 

（分からない様子であれば、まず安全な場所へ移動しましょう） 

・花巻警察署（電話 23‐0110）へ情報提供し、迎えが来るまで 

見守りをお願いします。 
写真：花巻市認知症見守り声かけ訓練 

早期の発見・保護につなげるためには、 

より多くの「協力者」が必要です！ 

情報提供 

令和 6年２月作成 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆スマートフォンや携帯電話で右のQRコードを読み取り、 

アクセスしたページから空メールを送信します。 

◆パソコンから登録する場合は下記のアドレスに空メールを 

送信してください。 

［ sos.hanamaki-wlf@raiden2.ktaiwork.jp ］ 

① 登録サイトへの URLが記載されたメールが送信されますので、登録サイトへアクセスします。 

② 免責事項の「同意する」を押し、必要事項を入力して「次へ」を押します。 

③ 設定内容の確認画面が表示されるので「登録」を押します。 

④ 登録完了のメールが届きます。 

※平日夜間、土・日曜日、祝日もメールが届きます。 

※メールの送受信等には通信料が発生します。通信料は登録者の負担となります。 

※迷惑メール対策をしている方はメールを受け取れない事があります。 

［@raiden2.ktaiwork.jp］ドメイン、または［sos.hanamaki-wlf@raiden2.ktaiwork.jp］からのメール

が受信できる状態で登録してください。 

 「花巻市 SOS ネットワーク」は、認知症などにより外出が心配な方の情報を事前に登録して

おくことで、行方不明時にすばやく情報が発信され、地域全体で早期発見・保護を目指すシステ

ムです。心配な方は、まずはご相談ください。 

 

本庁長寿福祉課または各総合支所市民サービス課に申請してください。 

（登録費用は無料です。） 

ご本人の最近の写真をご持参ください。 

（正面からの顔写真と全身が写っているもの） 

氏名、住所、生年月日、身長、体重のほか、普段の生活の様子 

などを伺います。 

 

【相談先】 

花巻中央地域包括支援センター 

（担当：認知症地域支援推進員） 

電話：0198‐24‐7246 

【事業担当課】 

花巻市健康福祉部長寿福祉課 

電話：0198‐41‐3576 

「協力者」 の登録方法 
「見守りを希望する方」の事前登録について 
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