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職員が業務に使用するパソコンの調達や管理をはじめ、
Web会議や業務用チャットなどの運用、企画調整等の業
務を担当しています。また、担当業務のほかにも庁内で
発生した機器やネットワークなどのトラブル対応も行っ
ています。PCやネットワークに関する知識が全くなかっ
たため、部署異動が決まったときは不安でいっぱいでし
たが、先輩や上司がどんなに忙しい中でも相談に乗って
くれるので、今では安心して日々の業務に取り組めてい
ます。休日は愛犬を連れてきれいな景色を求めて遠出し
たり、温泉に行ったりして、ゆったりとした時間を過ご
しています。

市内への企業立地促進のため現在整備を進めている花南
産業団地の用地取得や調査に関わる業務を行っています。
土地の所有者ごとに異なる状況に対し、必要な手続きを
確認しながらの対応は難しいですが、企業が計画通りに
事業を展開できるように頑張っています。昨年度までの
２年間は岩手県庁へ出向し、企業誘致の業務に携わりま
した。企業の方と関わる中で、進出のためには、最適な
環境整備（アクセス、スケジュール、広さ、周辺施設
等）が必須であると実感しました。花巻に来たいという
企業の思いに応えられるよう、これまでの経験を生かし
て取り組んでいきたいと思います。

一般事務（２）
市民登録課勤務
（令和３年度採用）

一般事務（４）
地域づくり課勤務
（令和６年度採用）

一般事務（３）
商工労政課
企業立地推進室
勤務
（令和３年度採用）

一般事務（１）
広報情報課勤務
（令和５年度採用）

行政区や自治会の支援など地域振興に関わる業務を担当
しています。「広報はなまき」等の配布や、自治会、町
内会からのお問合せ対応が主な仕事です。前職は民間企
業で主に機械と関わっていましたが、現在は地域住民と
直接関わる機会が多く、様々な事情を抱えた地域の課題
に寄り添うことに大きなやりがいを感じています。花巻
市では男性職員の育児休業取得を推奨しており、私も職
場の理解をいただきながら育児休業を取得し、子どもや
家族と向き合う大切な時間を過ごせました。休日は地元
の伝統芸能活動に取り組み、地域とのつながりを実感し
ながら、リフレッシュしています。

住所異動の手続きや住民票等の各種証明書発行、マイナ
ンバーカードの交付等の業務に携わっています。市民の
方から多様な問い合わせを受ける窓口であるため幅広い
知識や対応力が求められますが、周りの先輩職員に相談
しやすい環境にあり、少しずつ知識が身についていくの
を実感できます。最近は外国人住民の方も増えており、
大学時代の留学経験が活きていると感じることも増えま
した。令和８年１月から窓口の開庁時間を短縮したこと
で、以前より担当業務に集中できる時間が増え、プライ
ベートの時間も確保しやすくなったので、オンオフを切
り替えて働ける環境だと感じています。
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主に国際姉妹都市などとの交流事業を担当してい
ます。今年度からの担当で、業務の中で英語を扱
うこともあり、当初は不安もありましたが、周囲
のサポートを受けながら、職場で導入されている
AIも活用し、安心して業務を進められています。
実際に海外の中高生等と接する際は前職の英語教
員としての経験を生かせる場面もあり、やりがい
を感じています。また、帰国した中高生等から届
いた感謝のメッセージを読んで、とても嬉しい気
持ちになったことが記憶に残っています。休日は
遠出をすることが好きなので、小旅行を楽しんで
います。

地球温暖化対策のほか、市民向けの環境学習講座や
環境マイスター派遣事業に携わり、市民の環境意識
の醸成に取り組んでいます。環境学習講座では、子
どもたちから「環境に興味を持つきっかけになっ
た」と言ってもらえると大きなやりがいを感じます。
また、窓口に外国人の方がいらしたときは、留学経
験が活かされていると実感しています。配属当初は、
環境に関する知識がなく不安でしたが、職場の雰囲
気が明るく上司に相談しやすい環境のため、今では
安心して業務に取り組むことができています。休日
はショッピングや国内外を旅行してリフレッシュし
ています。

一般事務（５）
国際交流室勤務
（令和５年度採用）

一般事務（６）
生活環境課勤務
（令和６年度採用）

看護師として約４年間の臨床経験を経て、消防士になり
ました。火災・救助・救急・予防業務など多岐にわたる
業務を行っています。前職で培った対話力や観察力を生
かし、傷病者やご家族、市民に寄り添う対応を常に心が
けています。緊張感のある仕事をする一方で、休日は愛
用している一眼レフを持参し、旅行や野球観戦を楽しん
でいます。

令和６年に採用され、現在３年目となります。プロフェッ
ショナルな消防士を目指し日々訓練や業務に励んでいます。
令和８年度救助技術岩手県大会では準優勝し、上位大会へ
の進出を勝ち取りました。技術を高めるための探求心と厳
しい訓練の継続が、大きな自信と結果につながったと思い
ます。今後も技術と知識を磨いていき信頼される消防士に
なれるよう努力を続けていきます。休日はサッカーなどを
してリフレッシュしています。

消防士（１）
花巻北消防署勤務
（令和４年度採用）

消防士（２）
花巻北消防署大迫分署勤務

（令和６年度採用）

消防士編
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