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◎施策の基本情報
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政策No 政策名
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施策の目指す姿
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現状と課題
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出典：市民アンケート
問：「あなたはこの1年間にボランテ
ィア団体やNPO法人の活動に参加した
ことがありますか？次の中からあては
まるものを1つだけ選んでください。
」 (1)毎日 (2)週に1回程度 (3)月
に1回程度 (4)年に数回 (5)参加し
たことはないが活動したいと思う (6
)ない、のうち、(1)～(4)と答えた市
民の割合

施策主管課 課長名

施策No 施策名 関係課名

◎前年度の評価の振り返り
前年度評価時の今後の方向性

反映状況

１ 施策の目指す姿の実現に向けた主な取組

２ 成果指標

0402 参画・協働のまちづくり 地域づくり課 鈴木 淳子

お互いを尊重し、持っている特性と能力を活かし合い、まちづくりを行っています

02 公益的活動への支援

公益的活動を活発に行っています

【現状】
・まちづくりにおいて、公益的活動を行うボランティア団体やＮＰＯ法人等は重要な役割を担っており、子供の健全育成や保健・医療・福祉
、生涯学習、スポーツなど幅広い分野で活動しています。

【課題】
・ボランティア団体やＮＰＯ法人等が活動していくうえで、人材育成や人材の確保、活動資金の確保、組織運営などといった課題も挙げられ
ていることから、引き続き継続した支援が必要です。

・市民が公益的活動に関心を持ってもらうとともに、市民団体等の活動の推進のためにも、その活動を市民に広く知ってもらう必要があるこ
とから、活動紹介の充実を図る。

・市民が自主的に実施する公益的な活動に要する経費を支援する補助事業について、市ＨＰに掲載したほか、チラシを作成し周知を図った
が、コロナ禍での自粛により申請団体が減り、２団体への補助に留まった。

・市民団体等の活動紹介として電子ブックの更新を行い、市ＨＰで周知したほか、広報はなまきに活動紹介を掲載し市民へ周知を図った。
・中間支援組織によるコミュニティ会議へのサポート事業を17地区で実施し、中間支援組織のノウハウを活用して講座を開催するなど、地域
と中間支援組織との連携が進み、活動の幅が広がった。

（１）公益的活動に対する市民意識の高揚
○ボランティア団体やＮＰО法人等に関する情報発信の強化
・市民団体等紹介電子ブックと広報はなまきによる市民団体等の活動紹介
（２）市民団体との連携
○ボランティア団体やＮＰО法人等が行う公益的活動への支援
・市民団体等活動支援事業補助金の交付
・公益的活動について、企画段階からの連携・協働を図る。

施策評価シート(令和2年度実績評価)



４ 施策を構成する事務事業の検証

①市民のニーズや市の関与の必要性が低下した事業、②投入コストの割に成果が低い事業、③施策への貢献度の低い事業はないか

施策の目標を達成するため、さらに成果の向上を図る事業はないか

・なし

（市民団体活動支援事業）市民に積極的に公益的活動に参加してもらうため、公益活動に関心をもってもらえるよう、市民団体等の活動状況
の周知方法を工夫する必要がある。
（市民団体活動支援事業）市民団体等の活動紹介をする電子ブックの更新を継続して行い、年１回であった市ＨＰへの掲載回数を増やすなど
さらなる周知を図る。

新たに取り組むべき事業はないか

５ 施策の総合的な評価

課題

今後の方向性

・市民が公益的活動、市民団体の活動内容について知る機会が少ない。市民が関心を持ち、活動する機会が増えるよう広く市民に周知する必
要がある。

・市民団体等の活動紹介をする電子ブックの情報を毎年度更新するとともに、市ＨＰ新着情報に年３回以上掲載してＰＲするなど市民に周知
を図る。
・ガイドブックを市内各公共施設、花巻市情報発信センター（イトーヨーカドー２階）、市内店舗等に配架するなど、市民に紹介する機会を
増やす。
・広報はなまきに市民団体等による公益活動を掲載し、広く市民に紹介することにより活動の推進を図る。

３ 成果指標の達成状況

達成度 達成状況に関する背景・要因

■成果指標「この１年間にボランティア団体やＮＰО法人の活動に参加した市民の割合」・・・【達成度 C】
令和2年度は、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、市や各種団体が開催する行事等が中止になったものが多かった。また、
高齢者施設等においても入所制限が行われたことなどの原因により、ボランティアやＮＰО法人の活動に参加された方の割合が減少
したと考えられる。

D



施策を構成する事務事業一覧

No

事務事業名

010

011

020

事業内容(活動実績) 成果

施策への貢献度

意図対象

直結度

担当課

市民団体等が新たに取り組む公益的な活動に対する補助（補助率2/3、上限300千円、3ケ年）
（2団体 323千円）

市民団体等の活動に係る周知
（市民団体等紹介電子ブックと広報による市民団体等の活動ＰＲ）

中間支援組織等によるコミュニティ会議へのサポート
（中間支援組織 1団体、コミュニティ会議 17地区）

C

C

C

一致

一致

一致

直結

直結

直結

A

A

A

市民団体等活動支援事業費

市民団体等活動支援事業費

地域づくり活動推進事業費（再掲4-1-2）

地域づくり

地域づくり

地域支援室


