
 
  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

岩手県では令和 7年 4月 1日から救急医療の 

電話相談窓口を開設します 
 

岩手県内では救急出動の件数が高止まりし、軽症者が救急外来を利用する

「コンビニ受診」が現場の負担になっています適正受診を促すため、県は２

０２５年度、けがや体調不良で救急車を呼ぶか迷った。際に利用する電話相

談サービス「＃７１１９」を導入します。看護師らが２４時間対応し、緊急

性の有無や応急手当の方法などを助言する。軽症者の搬送を抑え、重症者へ

優先的に救急車を回すことができ、限りある医療資源の有効活用につなげる

ものです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

救急安心センター事業（♯7119）とは 

救急安心センター事業（♯7119）とは、急な病気やケガをした際に、救急車を呼

ぶべきか、病院を受診すべきかなどの判断に迷ったときに、専門家から電話でア

ドバイスを受けることができるサービスです。 

でも・・・ 

緊急だと判断したら、ためらわずに１１９番通報してください！ 
 

 

【問い合わせ】花巻消防本部 警防課  0198-22-6124 

 


